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Hospitalsserviceassi-
stentens tværgående 

arbejdsfunktioner
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Patienttransport og 
forflytning m.v.*
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Teambuilding for 
selvstyrende grupper*
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Basisuddannelsen Patientrelaterede ydelser It-kurser Medarbejderen og arbejdspladsen

Almen 
fødevarehygiejne - 
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Tilberedning og 
servering for patienter
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Rengøringsmidler og 
overflader*
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Personlig planlægning
og rengøringsplaner*
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Hospitals- og 
institutionshygiejne*
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Redskaber og maskiner 
til rengøringsarbejde*
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Patientrelateret arbejde 
med døende og afdøde

Genoptræning af 
patienter med fysiske 

lidelser

5
 D

A
G

E

Portører og hospitals-
serviceassistenters kon-
takt med psykisk syge
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Hvad fejler den syge?*
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Rehabilitering som 
arbejdsform
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Forflytning og 
speciallejring*
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Tidlig opsporing af 
demens i 

omsorgsarbejdet

3
 D

A
G

E

Portøren og hospitals-
serviceassistenten

som fast vagt
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Generel hygiejne i socialt 
og pædagogisk arbejde

Håndhygiejne i socialt og 
pædagogisk arbejde
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Vejledning i forflytning
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Sorg- og krisearbejde i 
omsorgs- og pæd. 

område
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Voldsforebyggelse, 
konfliktløsning og 

udvikling
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Anerkendende 
kommunikation i 
omsorgsarbejdet

3
 D

A
G

E

Konflikthåndtering i sosu-
arbejdet
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Brug af pc på 
arbejdspladsen*

Håndtering af data i 
virksomhedens it-

systemer*
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Fagunderstøttende 
dansk som andetsprog 

for F/I*
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Jobrelateret brug af 
styresystemer på pc*
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Innovation (sosu/pæd): 
Idéudvikling m.m.
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Innovation (sosu/pæd): 
Gennemførelse og 

formidling
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Interkulturel kompetence 
i jobudøvelsen*
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Medarbejdernes 
personlige ressourcer

i jobbet*
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Faglig læsning og 
skrivning*
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Kvalitet i offentlige 
serviceydelser*
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Medarbejderen
som deltager i 

forandringsprocesser*
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Etablering af 
selvstyrende grupper*
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Kommunikation
i teams*
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Videndeling og læring
for medarbejdere*
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Værdibaserede 
arbejdspladser*
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Kollegial supervision
 på pæd.- eller sosu-

området
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Mentoruddannelse for 
erfarne medarbejdere*
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Faglig regning og 
matematik*
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