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Indledning

EPOS-omradet har veeret karakteriseret ved voksende uddannelsesaktivitet i de
seneste ar. Denne udvikling er fortsat fra 2009 til 2010, hvor aktiviteten er vokset
med 21 pct. | gennemsnit er aktiviteten fra 2005 til 2010 vokset med 15 pct. Efter-
uddannelsesudvalget er i teet dialog med de lokale uddannelsesudvalg i forhold til
lobende at vurdere den forventede fremtidige aktivitet. Meldingerne fra

de lokale uddannelsesudvalg er, at man forventer en fortsat vaekst i 2011 og
2012. De farste tal for 2011 viser en fortsat stigning i antallet af deltagere.

Jobomradet et meget dynamisk. Inden for SOSU-omradet sker der fortsat opgave-
flytninger primeert fra sygehusomradet til det kommunale omrade og pa det paeda-
gogiske omrade er arbejdsmarkedet praeget af omstruktureringer og nye tilbudsty-
per. Denne udvikling forventes at fortsaette de kommende ar, og udvalget forventer
derfor, at den arbejdsmarkedspolitiske udvikling farer til, at uddannelsesaktiviteten
de kommende ar fortsat vil veere voksende, fordi de gennemfgrte og fremtidige
aendringer giver behov for nye kompetencer hos malgruppen.

De fortsatte eendringer pa arbejdsmarkedet inden for EPOS' omrade betyder, at
der fortsat er behov for analyser af udviklingen.

EPOS har i en del ar arbejdet med uddannelsesstrukturer, og det fortszettes. Ana-
lyserne af udviklingen pa arbejdsmarkedet er en forudsaetning for at kunne opdate-
re og vedligeholde de nuveerende strukturer samt udvikle nye.

Det seneste ar har fert til afskedigelse af medarbejdere inden for grupper af mal-
gruppen. Udvalget forventer dog, at det er en kortvarig tendens, fordi opgaverne
fortsat skal lgses, og en raekke gvrige faktorer traekker i retning af en svagt vok-

sende malgruppe. Det bliver uddybet i det fglgende.

Udviklingstendenser i AMU-malgruppen

Pa det paedagogiske omrade udvikler EPOS uddannelsestilbud til psedagogmed-
hjeelpere, paedagogiske assistenter, veerkstedsassistenter, dagplejere, klubmedar-
bejdere, plejefamilier, omsorgsmedhjeelpere, medhjeelpere pa dggninstitutioner,
medarbejdere i AMU-malgruppen, der arbejder som undervisningsassistenter

m.fl. | alt er der ca. 77.000 medarbejdere pa dette omrade i malgruppen.

Pa social- og sundhedsomradet udvikler EPOS uddannelsestilbud til social- og
sundhedshjeelpere, social- og sundhedsassistenter, hjemmehjaelpere, sygehjeelpe-
re, portgrer, beskaeftigelsesvejledere, tilsynsfarende assistenter, plejere, pleje-
hjemsassistenter, hospitalsserviceassistenter m.fl. | alt er der ca. 110.000 medar-
bejdere pa dette omrade.

Social- og sundhedsomradet samt det pasedagogiske omrade har haft en stabil til



svagt voksende AMU-malgruppe de seneste ar. Inden for SOSU-omradet ses skift i
anseaettelse mellem fx regioner og kommuner. Andringerne i opgavernes beskaf-
fenhed giver behov for nye og supplerende kompetencer.

Regionerne har en lavere tilveekst i beskaeftigelsen inden for sygehusomradet. Der
forventes dog fortsat at veere mangel pa arbejdskraft i forhold til en raekke funktio-
ner pa sygehusomradet pa bare lidt laengere sigt.

Det paedagogiske omrade vil blandt andet veaere praeget af, at barnetallet er svagt
faldende i disse ar, hvorfor behovet for paedagogisk personale ikke forventes at
stige, men en relativ stor afgang fra jobomradet pga. alder forventes at modvirke en
faldende efterspgrgsel. Ligeledes forventes efterspgargslen efter uddannet persona-
le p& eksempelvis specialomradet at pavirke behovet for paedagogiske assistenter.

Inden for flere uddannelsesomrader kan det konstateres, at arbejdskraftmangel
ofte leegger en deemper pa uddannelsesaktiviteten. Det har ikke veeret tilfeeldet pa
EPOS' omrade. Malgruppens lave eller manglende uddannelse, behovet for at
fastholde medarbejderne samt opgaveflytningen inden for omradet har betydet, at
der ma forventes en fortsat voksende uddannelsesaktivitet i 2012 og efterfalgende
ar, selvom besparelser i kommuner og regioner vil deempe denne tendens.

Andre faktorer
Udliciteringerne, der er gennemfert inden for de seneste ar, betyder, at ogsa priva-
te leverandgrer begynder at efterspgrge EPOS' uddannelser.

Behov for efteruddannelse pa EPOS' omrade

En lang reekke af EPOS’ jobomrader er under forandring. Forandringerne er blandt
andet afledt af den gennemfgrte strukturreform, bevaegelser i tilbudsstrukturen,
omorganisering inden for omraderne og teknologiudvikling. Eksempelvis kan udvik-
lingen i velfeerdsteknologi medfgre nye kompetencekrav.

Samlet set medfarer udviklingen pa arbejdsmarkedet nye kompetencebehov inden
for eksisterende jobfunktioner og i nye jobfunktioner for AMU-malgruppen bredt set
inden for EPOS' omrade. Udviklingen inden for jobomraderne medferer udvikling i
jobfunktionerne for de nuvaerende AMU-malgrupper, men kan ogsa medfgre, at der
opstar nye jobfunktioner til nye malgrupper fx hospitalstekniske assistenter. Udvik-
lingen vurderes derfor at medfare stgrre anvendelse af efteruddannelse pa EPOS'
omrade.

Det paedagogiske omrade

Inden for det paedagogiske omrade er dagtilbudsomradet og anbringelsesomradet
eksempler pa omrader, hvor der sker aendringer og forandringer i organiseringen
og tilbudsstrukturen.

EPOS har valgt at seette fokus pa dagtilboudsomradet i 2012. Omradet er praeget af
organisatoriske omorganiseringer og omlaegninger i tilbudsstruktur og tilbudstyper
og der er stor politisk bevagenhed p& omradet. Jobfunktionerne pa dagtilbudsom-
radet bliver fortsat preeget af indsatsomrader som inklusion og et fokus pa den fo-
rebyggende indsats i forhold til bgrn og unge. Der er desuden kommet gget fokus
pa kvalitet og effekt af tilbuddene inden for dagtilbudsomradet. Udviklingen vurde-
res samlet set at medfare nye kompetencekrav for AMU-malgruppen.



Udvalgets fokus afspejler sig bade i behovene for udvikling af uddannelser og be-
hovet for analyser.

Udviklingen har saledes allerede tydeliggjort kompetencebehov for AMU-
malgruppen pa en reekke omrader. Det ggede fokus pa udviklingen af barns socia-
le og leeringsmaessige kompetencer medfarer behov for at sikre, at AMU-
malgruppen kan understgtte samspillet mellem leg og leering og styrke bgrnenes
kreativitet.

Digitale og sociale medier fylder mere og mere for barn og unge, og det pavirker
maden at teenke relationsdannelse og feellesskaber pa og stiller nye krav til det
paedagogiske personale i AMU-malgruppen. Bade i forhold til at blive opmaerk-
somme pa mulighederne for at inddrage digitale medier i det peedagogiske arbejde,
men ogsa mere specifikt at kunne stgtte bagrn og unges fzellesskaber og relations-
dannelser som finder sted via de sociale medier.

Barn og unge pavirkes af massemediernes stigende seksualisering og det kan ha-
ve betydning for bgrns opfattelse af egen og andres seksualitet. Samtidig er der
mange opfattelser, holdninger og tabuer forbundet med bgrns seksualitet. En rap-
port gennemfart i FOA-regi understgtter behovet for mere viden og @get opmeerk-
somhed pa bgarn og seksualitet, sa det paedagogiske personale i AMU-malgruppen
kan agere inden for dette felt pa en etisk forsvarlig made.

EPOS udvalget har i forlaengelse af ovenstaende vurderet, at der er behov for en
neermere analyse af udviklingen pa dagtilboudsomradet, og det er et strategisk ind-
satsomrade i 2012 for Underudvalget for det Paedagogiske Omrade.

Social- og sundhedsomradet

Inden for social- og sundhedsomradet gar en reekke overordnede tendenser sig
geeldende. Der er fokus pa de nye mader at arbejde med forebyggelse, sundhed
og rehabilitering, der dels kommer i forlaengelse af strukturreformen, og dels kom-
mer i forlaengelse af ny viden om muligheder for behandling og rehabilitering, savel
psykisk som somatisk. Samtidig medfarer nye behandlingsmuligheder, at der er
flere pleje- eller behandlingskreevende borgere med en eller flere kroniske syg-
domme.

Det voksende antal eeldre betyder, at der er flere mennesker med demens.
Livsstilssygdomme og borgere med sindslidelser, misbrugs- og/eller sociale
problemer medfgrer endvidere, at medarbejderne skal have kompetencer til at
samarbejde med og stgtte udsatte borgere.

Pa sygehusomradet sker der en specialisering mellem sygehusene og internt mel-
lem afdelingerne pa sygehusene. Som eksempel kan naevnes oprettelsen af feelles
akutmodtagelser (FAM). Det méa desuden forventes, at ambulatoriernes sendrede
funktion vil endre social- og sundhedsassistenternes funktion i ambulatorierne.
Derfor er der brug for opkvalificering af EPOS-malgruppen pa sygehusene i forhold
til at varetage sendrede funktioner.

Der sker aendringer pa de medicinske afdelinger, hvor malgruppen far nye opgaver
bade i forhold til patienter med kroniske medicinske sygdomme og med akutte me-
dicinske sygdomme. EPOS er i gang med en analyse af SOSU-assistenternes aen-
drede funktioner pa bade de medicinske og kirurgiske afdelinger.



Kravene til dokumentation og kvalitetssikring inden for bade det kommunale og
regionale sundhedsomrade er skeerpet. P4 sygehusomradet er der krav om at ar-
bejde med standarder gennem akkreditering. Det stiller fx seerlige krav til kompe-
tencer i forhold til medicinhandtering. Der vil veere forskellige kompetencebehov
inden for det somatiske, det psykiatriske og kommunale omrade.

Blandt andet den ggede brug af patient/borgertilfredshedsundersggelser seetter
fokus pa patienternes/borgernes gnsker og oplevelser i forhold til inddragelse i de-
res behandlingsforlgb. Der arbejdes med metoder til egenomsorg og hgjere grad af
inddragelse af pararende eksempelvis i psykiatrien.

EPOS har udviklet en reekke uddannelser til behandlingspsykiatrien. Der foregar en
hastig udvikling inden for omradet, som betyder nye kompetencebehov. Der er der-
for brug for at vurdere det nuveerende uddannelsesudbud i forhold til kompetence-
behovene. | den forbindelse kan FOAs og Danske Regioners projekt "Muligheder
og barrierer for social- og sundhedsassistenters efter- og videreuddannelse og
praktisering af kompetencer i det regionale, psykiatriske sundhedsveesen” blive
inddraget.

Der er i sundhedsvaesnet brug for et velfungerende samarbejde pa tveers af sekto-
rer. Malet for det tveergaende samarbejde er at sikre kvalitet i indsatsen og fore-
byggelse af(gen)indleeggelser. Sammenhaengen kan blandt andet sikres gennem
@get patient- og pargrende inddragelse. For EPOS’ malgruppe betyder det, at der
er brug for kompetencer i forhold til tvaerfagligt samarbejde.

Det fagprofessionelle personale er med til at skabe sammenhaengen i samarbejdet,
blandt andet ved at forebygge, at information gar tabt, f.eks. i koordinering omkring
udskrivelser, og ved generelt at have fokus pa opsporing og at arbejde forebyg-
gende. Der er i den sammenhaeng udviklet en reekke nye institutioner i kommunalt
regi, hvor EPOS’ malgruppe har funktioner. Der er brug for at afdaekke, hvilke
kompetencer malgruppen har brug for i den sammenhaeng.

Inden for det kommunale omrade er der brug for at malgruppen har kompetencer i
forhold til at kunne stgtte borgeren i egenomsorg. Det forventes en fortsat udvikling
inden for velfaerdsteknologi herunder telemedicin, der giver behov for nye kompe-
tencer.

Der opleves en veekst i antallet af frivillige inden for EPOS’ omrade — eksempelvis
inden for eeldreomradet. Det skaber nye kontaktflader for EPOS’ malgrupper. Der
er derfor brug for, at medarbejdere i AMU-malgruppen, der er ansat inden for
EPOS’ omrade, far mulighed for at blive opkvalificeret til at indga i dette samarbe;j-
de.



Behov for analyser inden for EPOS' omrade

Analyse af det tvaersekiorielle samarbejde og overgange mellem sektorer pa det
somatiske og psykiatriske omrade

Der er i sundhedsvaesnet fokus pa en sammenhaengende indsats, hvilket kreever et
velfungerende samarbejde pa tveers af sektorer pa det somatiske og psykiatriske
omrade. Malet er bade at sikre kvalitet i indsatsen og forebyggelse af
(gen)indlaeggelser. Det er det fagprofessionelle personale, der er med til at skabe
sammenhaengen i samarbejdet, seerligt ved at forebygge at information gar tabt,
f.eks. i koordinering omkring udskrivelser, og ved generelt at have fokus pa opspo-
ring som led i det forebyggende arbejde. Der er i den sammenhaeng udviklet en
raekke nye institutioner og tilbud, hvor EPOS’ malgruppe har funktioner. Der er brug
for at afdeekke, hvilke kompetencer i forhold til det tveersektorielle samarbejde mal-
gruppen har brug for i den sammenhaeng, og hvordan kompetencebehovene bedst
bliver deekket inden for AMU.

Formalet med analysen er:
o At afdeekke muligheder og barrierer i forhold til kompetenceudvikling inden
for temaet tvaersektorielt samarbejde og overgange mellem sektorer
e At fa et afsaet til at beslutte den bedste uddannelsesstruktur inden for tema-
et tveersektorielt samarbejde og overgange mellem sektorer

Analyse af kompetencekrav til EPOS-malgrupperne pa dagtilbudsomradet
Formalet med analysen er at give udvalget et bedre grundlag for at vurdere og evt.
revidere EPOS’ uddannelsesstruktur pa dagtilbudsomradet.

Herunder er formalet at vurdere:
o i hvilket omfang de eksisterende uddannelser fortsat deekker kompetence-
udviklingsbehovet,
e om der kan iagttages behov for nye strukturer pa omradet som fglge af nye
kompetenceprofiler samt
e hvor der er behov for revision eller nyudvikling af uddannelser for at mgde
udviklingen i kompetencekrav pa jobomradet.

Analysen skal afdeekke udviklingstendenser inden for dagtilbudsomradet med saer-
ligt fokus pd, hvilken betydning udviklingen har for kompetenceprofilerne for de
medarbejdere i AMU-malgruppen, der er ansat inden for dagtilboudsomradet.



Behov for udvikling af leereruddannelse, arbejdsmarkedsuddannelser
og undervisningsmaterialer

Leereruddannelse

En raekke af EPOS jobomrader er under hastig udvikling. Det har betydning for
uddannelsesudbuddet, men stiller desuden store krav til underviserne, som lgben-
de skal holdes ajour pa den faglige udvikling indenfor omraderne - og herunder
forholde sig til deres egen rolle som undervisere.

EPOS ansgger derfor om udviklingsmidler til afholdelse af faglaereruddannelser
malrettet hhv. det paedagogiske omrade og social- og sundhedsomradet.

Der ansgges om midler til et leererseminar malrettet det psedagogiske omrade in-
den for temaet: "Udviklingstendenser inden for det peedagogiske omrade som falge
af nye organiseringsformer og nye kompetencekrav.”

Der ansgges om midler til et leererseminar malrettet social- og sundhedsomradet
inden for temaet: "Udviklingstendenser inden for social- og sundhedsomradet som
falge af nye organiseringsformer og nye kompetencekrav”

Der ansgges desuden om midler til et laererseminar malrettet social- og sundheds-
omradet inden for temaet: "Afstigmatisering af psykisk sygdom”

Behov for udvikling af nye AMU-uddannelser pa EPOS' omrade

Sygehusomradet er under hastig udvikling som fglge af aendringer i struktur, orga-

nisering og opgaver. EPOS har haft udviklingen i kompetencekrav til AMU-

malgruppen pa sygehusene som indsatsomrade i 2011. Udvalget har blandt andet

igangsat en analyse af udviklingen i jobfunktionerne. Analysen peger pa behov for

tilpasning af uddannelsesudbuddet inden for en raekke temaer. EPOS sgger derfor

udviklingsmidler til et opdateret uddannelsesudbud inden for fglgende tre temaer:
o Kirurqgisk fordybelsesmodul

e Pleje af patient med akut medicinsk sygdom
o Pleje af patient med kronisk medicinsk sygdom

Psykiatrisk suppleringsuddannelse

EPOS analyse af psykiatriomradet og parternes egen afdeekning af omradet har
afdaekket et behov for at se nsermere pa uddannelsesudbuddet malrettet behand-
lingspsykiatrien.

Miljgterapi - treening og aktivitet i psykiatrien

Et analyse- og udviklingsprojekt gennemfgrt i samarbejde mellem FOA og Danske
Regioner har afdaekket et behov for at udvikle en uddannelse med fokus pa tree-
ning og aktivitet med afsaet i miljgterapi.

Bgrn og seksualitet
Massemediernes stigende seksualisering og pornoficering er blevet en naerveeren-
de faktor for bgrns opfattelse af egen og andres seksualitet. Samtidig er der i dag




mange opfattelser og normer omkring bgrns seksualitet. Udviklingen stiller krav til
medarbejdernes viden og indsigt, s& de agere pa en etisk forsvarlig made i den
paedagogiske hverdag.

Bgrn & unge og sociale medier

Barn og unges brug af sociale medier kommer til at fylde mere og mere i deres
hverdag. Der er behov for at medarbejderne kan statte, vejlede og beskytte barnet i
brugen af de digitale medier pa et kvalificeret grundlag pa baggrund af forstaelse
for de sociale mediers betydning for eksempelvis feellesskabs- og relationsdannel-
se i en moderne bgrne-unge kultur.

Digitale medier i psedagogisk arbejde

Udviklingen inden for det paedagogiske omrade medfarer at medarbejderne skal
have starre opmaerksomhed pa og kendskab til mulighederne for at inddrage digi-
tale medier (computere, spilkonsoller, mobiltelefoner m.m.) aktivt i det paedagogi-
ske arbejde samt medvirke til etablering af en feelles digital kultur i de paedagogiske
tilbud.

Leg med form, maengde oqg stgrrelse i peedagogisk arbejde

Der opleves stigende krav til medarbejderne om at de, med afseet i leg og aktivite-
ter i det paedagogiske arbejde, kan have en seerlig opmaerksomhed pa at under-
stette bgrnenes begrebsdannelse og fornemmelse for abstrakte feenomener - ek-
sempelvis forskellige former, mgnstre, maengder og starrelser.

Arbejdet som veerkstedsassistent

Som fglge af forandringer i rammer og organisering af arbejdet som veerkstedsas-
sistent er der behov for at udvikle et tilpasset uddannelsesudbud rettet mod den
grundleeggende jobfunktion som veerkstedsassistent.

Samarbejde med frivillige i velfeerdsarbejdet

Inden for flere af EPOS’ omrader er der en stigning i brugen af frivilligt arbejde. Det
skaber nye kontaktflader for EPOS’ malgrupper til frivillige inden for jobomraderne.
Der er behov for at medarbejderne har forstaelse for rammerne for samarbejdet,
herunder forstaelse for egen og de frivilliges rolle s de kan vejlede og samarbejde
med frivillige ud fra viden om tavshedspligt, etik, faglige greenser mm.

Behov for udvikling af undervisningsmateriale pd EPOS’ omrade

De store forandringer pd EPOS’ omrade medfarer et fortsat behov for inspirations-
materialer, der gar i dybden med f.eks. de faglige temaer i uddannelsen, herunder
opdaterede anbefalinger til baggrundslitteratur, lovgivning og links, samt giver kon-
krete bud pa cases og opgaver til brug i undervisningen for at understgtte en prak-
sisnaer undervisning.

EPOS sgger derfor udviklingsmidler til fortsat at kunne udvikle undervisningsmate-
riale til de AMU-uddannelser, der udvikles af EPOS.

Undervisningsministeriet har gnsket, at udvalget angiver en prioritering af udvik-
lingsmidlerne. Safremt der bliver behov for at prioritere blandt de indmeldte udvik-
lingsbehov, gnsker EPOS-udvalget at nedprioritere udviklingen af undervisnings-
materiale. EPOS-udvalget vil gerne understrege, at det selvfalgelig vil veere bekla-
geligt i forhold til kvalitetssikringen af uddannelserne.



Behov for revision af FKB'er

Revision af FKB 2695 Sundheds- og sygeplejeopgaver i sygehusveesenet
Sygehusomradet er under hastig udvikling som fglge af aendringer i struktur, orga-
nisering og opgaver. EPOS har udviklingen i kompetencekrav til AMU-malgruppen
pa sygehusene som indsatsomrade i 2011. Udvalget vurderer pa nuveerende tids-
punkt, at der i forleengelse af analysens resultater kan blive behov for justeringer i
den feelles kompetencebeskrivelse, der daekker jobomradet. EPOS sgger derfor
udviklingsmidler til en revision af FKB 2695 Sundheds- og sygeplejeopgaver i sy-
gehusvaesenet.




